I T-Systementwicklungsprojekte der offentlichen Hand

Der Einfluss des Vergaberechts auf die Verwendung
agiler Methoden
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Sranffurter Allgemeine

Verzogerungen in der Beihilfe

Staat lasst Beamte auf Krankheitskosten
sitzen

Beamte bekommen ihre Arztrechnung oft erst nach vielen Wochen erstattet.
Besonders grofer Unmut herrscht in der Bundeswehr.

22.07.2013, von ANDREAS MIHM, BERLIN

23. Oktober 2015 m PVM 2015: IT-Systementwicklungsprojekte der 6ffentlichen Hand



Das Ausmald des Scheiterns

. Erfolgreiches Projekt
. Zu teures und/oder verzégertes Projekt

. Abgebrochenes Projekt

Quelle: The Standish Group 2013.
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Die Ursachen des Scheiterns

Ursachen fiir Krisen oder Scheitern von Projekten i % i.j % ij.k %
1. Bei Vertragsschluss gesetzt 38
1.1. Ziele/Aufgabenstellung 17,7
1.1.1. Ziele unklar 1,4
1.1.2. Aufgabenstellung (Anforderungen des Kunden) unklar 12,6
1.1.3. Leistungsumfang unklar 3,7
1.2. Aufwand zu niedrig angesetzt 4,6
1.3. Termine zu eng gesetzt 5,0
1.4. Sonstige Einfliisse auf Auftragnehmerseite 8,0
1.5. Sonstige Einfliisse auf Kundenseite 0,7
1.6. Tiicken der Informationstechnik 0,3
1.7. Sonstige Ursachen 1,7
2. Beim Projektbeginn gesetzt 5,2
3. Bei der Durchfiihrung aufgetreten 56,8
3.1. Bei gemeinsamer Projektarbeit 6,8
3.1.1. Projektleitung einschlieBlich gemeinsamer Qualitatssicherung 2,2
3.1.2. Menschliche Faktoren 3,6
3.1.3. Streit Uber Anforderungen 1,0
3.2. Einfliisse auf Kundenseite 23,7
3.2.1. Mangelnde Bejahung des Projektes oder der Zielsetzung 5,0
3.2.2. Aufgabenstellung umstritten 3,5
3.2.3. Mitarbeit des Kunden nicht ordnungsgeman 12,7
3.2.4. Andere Griinde auf Kundenseite 2,5
3.3. Einfliisse auf Auftragnehmerseite 22,2
3.3.1. Mangelhafte Projektleitung (einseitig) 11,9
3.3.2. Fehlerhafte Leistung (auch Zwischenergebnisse) 3,4
3.3.3. Nicht genuigend (qualifizierte) Mitarbeiter 3,8
3.3.4. Sonstige Ursachen 3,1
3.4. Komplexitat des Projektes 0,2
3.5. Externe technische Einfliisse 3,9
Insgesamt 1.000 Nennungen 100 100 100

Quelle: Zahrnt 2013.
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Die Ursachen des Scheiterns
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Quelle: Zahrnt 2013.
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Besserung durch agile Methoden

" Erfolgreiches Projekt

57% | 9% Y Zu teures und/oder verzégertes Projekt

D

. Abgebrochenes Projekt

Erfolgsquote von Projekten Erfolgsquote von Projekten
mit Wasserfallmodellen mit agilen Prozessmodellen

Quelle: The Standish Group 2011.
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Notwendigkeit eines Vergabeverfahrens

- offenes Verfahren
- hicht offenes Verfahren
- Verhandlungsverfahren

VOL/A Abschnitt 2 - Wettbewerblicher Dialog

Schwellenwerte:'?
207.000 EUR®/134.000 EUR*

| )
gem.§ 2 Abs. 1 VgV i. V. m. RL 2004/18/EG .
?geschatzter Auftragswert (ohne Umsatzsteuer) VOL/A Abschnitt 1 _ sfantliche Ausschreibung

*fur oberste Bundesbehorden (z. B. Ministerien) - beschrankte Ausschreibung
“fir Bundesoberbehdrden (z. B. BKA) _ freihéindige Vergabe

- Direktkauf
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Grundsatze des Vergaberechts

= Wettbewerbsgrundsatz als zentrales Element

» Transparenz: Klarheit und Eindeutigkeit der
Vergabebekanntmachung, der Wertungskriterien und der
Vergabeentscheidung

» Gleichbehandlung der Bieter
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Die Leistungsbeschreibung

= Offentliche Ausschreibung/offenes Verfahren als Grundsatz

» Notwendigkeit einer eindeutigen und erschopfenden
Leistungsbeschreibung

» Sehr fruhe Festlegung der Systemanforderungen

» Folge: Notwendigkeit einer umfangreichen Planungsphase:
Vereinbarkeit mit agilen Methoden?
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Die funktionale Leistungsbeschreibung

» Beschreibung des Zwecks der ,Leistung”
= Dennoch: eindeutig und erschopfend

= Planungen werden — teilweise — auf den Bieter ubertragen

» Rahmenbedingungen, wesentliche Einzelheiten der Leistung
und Wertungskriterien mussen durch den Auftraggeber geplant
werden

» Folge: ,nur” Verringerung der Planungsaktivitaten
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Mogliche Alternativen

= Rahmenvertrage

= Mehrstufige Vergabeverfahren:
— zunachst Ausschreibung der Planung
— danach Ausschreibung der Umsetzung
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